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INDITIZE

Notre engagement RSE

Depuis plus de 10 ans, nous avons pour mission de fournir des offres riches et
diversifiees de meubles importés d'Inde. Notre motivation a toujours été de partager
nos valeurs a travers nos services. Nous placons nos partenaires au centre de nos

intéréts afin de répondre au mieux a leurs attentes. Ainsi, nous facilitons les
opportunités du secteur de la maison, avec passion.

Nous répondons aux désirs et aux attentes de nos clients tout en leur partageant notre
gout pour le design et I'importation de nos meubles.

Passionnés par le mobilier et par notre métier, nous sommes responsables de son cycle
de vie et de son processus. Ainsi, nous nous engageons dans le développement
d'Inditime sur le plan sociale et environnemental.

Les 4 piliers RSE d'Inditime

4D

1. Parteneriat ~

Nous pensons que le partenariat est une opportunité pour construire des relations
fortes avec des entreprises ayant un engagement et des valeurs similaires aux notres.
Nous croyons gue le lien partagé entre nos fournisseurs, les facilitateurs d'Inditime, les
prestataires, nos clients ainsi que la communauté locale joue un réle vital dans la
création de relations durables.

Relations durables avec nos parties prenantes

Pour nous, la relation de partenariat est une valeur fondamentale. C'est pourquoi nous
nous engageons toujours sur le long terme avec nos fournisseurs, nos clients et nos
prestataires de services. Nous renforcons la confiance de nos partenaires et avancons
ensemble pour partager notre passion pour le mobilier et 'importation. Notre relation
d'échange et de confiance nous a permis de combiner durabilité et créativité dans ce
secteur.

Construire une relation gagnant-gagnant

Nous nous engageons a coopérer, a comprendre et a négocier par la résolution des
problématiques pouvant apparaitre au cours du processus de production, de logistique
et contréle de qualité. Nous nous engageons également a répondre aux attentes de
nos fournisseurs en créant des valeurs d'échange et dinteraction. Nous agissons
ensemble pour créer un esprit d'initiative chez nos partenaires afin de donner
satisfaction a nos clients en matiere d'importation.

Encourager les motivations de nos fabricants pour les initiatives RSE

Nous nous considérons responsables envers les Hommes et 'Environnement. Nous
encourageons nos fournisseurs a prendre part a cette initiative en préservant
'environnement et en fournissant un cadre de travail approprié aux équipes de
fabrication. Certains de nos partenaires en Inde sont déja trés attentifs a
I'environnement et a la sécurité sur leur lieu de travail. C'est pourquoi, nous avons

décidé d'accompagner nos autres fabricants dans ce sens.



Notre engagement RSE

2. Ethique

Nous sommes conscients des décisions que nous prenons et qui auront un
impact sur les générations futures. Nous souhaitons développer notre activité
en prenant soin de la société et de I'environnement.

Optimisation du processus de production

Nous sommes concerneés par le processus de fabrication et encourageons
nos fabricants a mettre en ceuvre un processus de production respectueux.
De méme, nous sommes conscients des produits chimiques utilisés pour la
production. Nous cherchons donc a avoir une production avec des produits
respectant les normes internationales.

Nous collaborons avec nos fournisseurs en Inde pour apporter des idées
innovantes pour améliorer les conditions de production. Nous essayons de
mettre en ceuvre les techniques de fabrication plus sGres. Certains de nos
grands fabricants suivent les normes européennes en matiere d'environnement
de travail, tandis que les petits fabricants artisanaux sont encouragés et
conseillés par Inditime sur leur activité pour étre plus responsables sur le sujet
grace a différentes formations.

Mener les audits sociaux de nos fabricants

Nous motivons également nos fabricants et fournisseurs a réaliser des audits
sociaux en Inde. Nous inspecterons les procédures de travail et de production
des entreprises afin d'améliorer leurs performances sociales.

Certains de nos grands fournisseurs et fabricants sont certifiés SEDEX, qui est la
principale organisation mondiale du commerce éthique. Cette organisation
travaille avec les entreprises pour améliorer les conditions de travail dans les
chaines d'approvisionnement mondiales.

De plus, certains de nos fournisseurs sont certifiés par I'ICS (Initiative pour la
Conformité et la Durabilité), qui certifie les conditions de travail sur les chaines
d'approvisionnement dans le monde.

Optimisation du processus logistique et emballage

Le polystyrene est I'un des matériaux le plus utilisé dans notre processus
d'emballage. Nous travaillerons avec nos fournisseurs pour réduire
progressivement les emballages en polystyréne, ce qui sera plus écologique et
respectueux de l'environnement. Nous transportons les marchandises des
fabricants indiens vers la France par bateau et serons attentifs aux options
ayant un impact moins important sur I'écologie. Nous essaierons également
d'utiliser les nouveaux types de processus logistiques en France pour
transporter les meubles.
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3. Communauté C./)

Inditime accorde de l'importance au territoire ou nous exergcons nNos activités et
aux communautés indienne et francaise.

Importation de la culture indienne :

Nous sommes trés fiers d'agir comme un pont culturel entre I'Inde et la France.
Nous n'importons pas que des meubles, mais également l'art, la culture et
I'effervescence depuis I'lnde vers la France. Nous considérons |'artisanat et la
culture indienne comme I'ADN de notre entreprise. Depuis notre création, nous
organisons différents événements au sein de notre entreprise pendant les
“Indidays”. Nous organisons également des expositions de photos dans notre
loft @ Douai. Nous disposons d'une bibliothéque contenant des livres et des
documents relatifs au style de vie, a I'histoire, a l'art, a la culture, a l'artisanat et
aux festivals indiens, qui sont a la disposition de nos facilitateurs et de nos
clients.

Création d'un environnement de travail porteur pour la jeunesse

Notre activité étant en pleine croissance, notre équipe est composée de jeunes
membres qui sont de réels facilitateurs. Nous mettons en avant leur sens des
initiatives et leurs idées créatives. Nous accueillons de nouveaux membres dans
notre équipe et nous les formons pour le marché du travail.

Nous sommes également connectés avec les réseaux d'entrepreneurs de Douai
et nous partageons notre expertise de notre activité avec eux.

De plus, I'équipe d'Inditime participe a différentes activités menées par la mairie
de la ville de Douai : Boucles de Gayant, sorties touristiques,...

Respecter 'numain

Nous nous préoccupons des agents qui travaillent sur les sites de fabrication, ou
nous promouvons de meilleures conditions de travail avec [|'utilisation des
équipements nécessaires pour leur sécurité. Nous ne cautionnons pas le
racisme en tout genre, les castes en Inde ni le travail des enfants. En revanche,
nous pronons l'égalité des sexes et respectons toutes les religions.

Donation a une association pour le traitement de la Sclérose Tubéreuse de
Bourneville

Nous pensons que notre engagement pour le bien-étre et la santé peut avoir un
impact positif a notre échelle. Nous soutenons I'Association contre la sclérose
tubéreuse de bourneville (ASTB)




Inditime s'engage également a préserver au mieux la nature et
I'environnement. Inditime s'est engagé dans une démarche de
développement responsable gui commence deés la conception des
produits jusgqu'a leur importation.

Concevoir pour l'avenir : nos éco-conceptions

Nous avons pour ambition de fournir un service d'importation de meubles
désignes pour étre durables et écologiques. Nous essayons de concevoir
les meubles de demain, pour que nos designs durent dans le temps. Nous
pensons que nos designs durables et écologiques pourront contribuer a
une consommation des ressources plus raisonnable.

Respect de la consommation des ressources forestiéres

Une partie de nos matiéres premieres sont créées a partir de ressources
naturelles (arbres de foréts). Nous suivons les directives de la certification
EUTR. L'EUTR lutte contre l'exploitation illégale des foréts et réduit les
émissions dues a la déforestation et a la dégradation des foréts. Il garantit
la gestion durable des foréts. Par ailleurs, certains de nos fabricants sont
certifiés sur leur processus d'approvisionnement en bois.

Des mesures pour l'utilisation de produits recyclés

Nous avons lancé une collection fabriquée a partir de matieres recyclées:
La collection Maize. Nous développons d'autres collections ayant le méme
processus de fabrication.

Par ailleurs, nous utilisons principalement le bois de manguier, qui est le
bois le plus intéressant en Inde d'un point de vue écologique.




